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1. 公開徵求流程圖 

 

註冊公司帳號

審核通過通知信

登入公開徵求調查

品項輸入

下載申請表單

上傳用印版申請表單及相關佐證資料

完成交件
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2. 註冊 

1. 進入「數位產業署軟體採購產品公開徵求調查」首頁，如果是首次使用，請點

選【廠商註冊】進行註冊。 

 

2. 請詳閱「個資宣告」後，點選【同意】後開始填寫。 

 

3. 填寫完廠商資料後，按下方【註冊】即完成註冊，並請等候審核信件。 
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※審核天數約 3 天 
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4. 信箱收取註冊審核通知。 
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3. 登入公開徵求調查 

1. 廠商登入公開徵求網頁，填寫統一編號、密碼及驗證碼，即可登入。 

 

2. 廠商登入成功後，中間有最新消息，以及目前填寫作業狀態。 
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3. 如果需要修改聯絡資訊或更改密碼，請至【帳號管理】進行修改。 
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4. 公開徵求品項輸入 

(一) 載入歷史品項 

1. 點選【徵求品項輸入】>【載入歷史品項】 

 

2. 載入歷史品項有兩種方式： 

i. 本公司歷史徵求品項搜尋 
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ii. 歷次標案徵求品項資料搜尋 

 

※確定載入後，如果需要確認品項或修改、補充，可至【徵求品項維護】修改編輯。 

(二) 品項徵求維護 

1. 點選【徵求品項維護】 

 

2. 分別詳閱【品項填寫須知】及【公開徵求調查說明】後，滾動至視窗最下方，

點選【我已詳細閱讀說明】後開始填寫。 



11 

 

 

 

 

(三) 歷史品項修改刪除 

1. 徵求品項維護可查看您目前輸入的品項，並可新增或修改品項。 
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(四) 新增品項 

1. 在徵求品項維護中，點【新增品項】。 

 

2. 請填寫品項資料 (*為必填資料) 
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3. 「計價方式」此欄位可批次新增品項，如有相同服務規格只是計價方式不同，利用

全形逗號 (，) 進行分隔，即可產出不同的品項於清單中。 
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4. 請依照實際情況填入不同 SLA，若未符合所填入的 SLA 也可依廠商可處理方式

進行填寫。 

 

5. 請注意一個品項可有兩組不同級距，但級距數字不可重疊。 

 

 

6. 資料填寫完畢請點選最下方的【新增品項】鍵，即可完成新增品項。 
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(五) 廠牌資料 

1. 請依廠牌填入廠商身分，並填寫原廠國別及授權到期日。 

 

2. 填寫完畢後，請點選【儲存廠牌】。 
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5. 下載申請表 

(一) 下載方式 

1. 於品項資訊下方點選【下載申請表】 

 

2. 所有文件已打包為壓縮檔，廠商可選擇所需的檔案格式進行下載。 

依照廠商身分下載下列文件：所有申請廠商須填寫 1.產品公開徵求申請表、2.符合資
安規範切結書；代理商須額外填寫代理商廠牌明細表。 
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(二) 下載注意事項 

1. 產品公開徵求申請書的品項需確認筆數，「核對品項數相同」後請蓋公司大小

章，並掃描上傳。 

2. 符合資安規範切結書，詳讀內容後請蓋公司大小章，並掃描上傳。 

3. 代理商廠牌明細表，詳讀內容後請蓋公司大小章，並掃描上傳。 
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6. 上傳申請表及切結書 

1. 所有文件填寫用印完後，請掃描成 PDF 檔案，點選【上傳申請表】。 

 

2. 請依照文件名稱上傳至系統中。 

 

3. 選擇完後請務必點選下方的【確定送出文件及申請表】即可完成文件上傳。 

(另有提示廠商尚未上傳的文件) 
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4. 檔案上傳成功畫面示意 

 

  

注意事項： 

1. 上傳檔案請使用 . pdf 格式。 

2. 公開徵求申請表的產品筆數，必須與系統上的「合計筆數」一致，並加蓋公司大小章。 

3. 當上傳資料經完成收件後，即不可再執行上傳。 
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7. 雲端服務檢測及資訊安全暨個資保護證明文件 

(一) 雲端服務檢測及資訊安全暨個資保護證明文件 

1. 填寫完品項後，即可點選【雲端服務檢測及資訊安全暨個資保護證明文件】。 

 

2. 此清單會依照品項列出所提供的「服務名稱」。 

 

3. 點選【修改】，可進行資料填寫及上傳。 
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4. 請下載「雲端服務檢核表」、「雲端服務檢測規範」，並依文件中的說明進行填

寫。 
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5. 「雲端服務檢核表」、「雲端服務檢測規範」文件上傳後，如需備份，可點選紅

框處，並根據服務類型進行相應檔案下載；如需更換檔案，直接覆蓋上傳即可

更新。在填寫過程中，若需提供相關報告或證書，請直接上傳至相應欄位（非

必填）。 
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(二) 資訊安全暨個資保護證明文件 

1. 需上傳的證明文件包括 ISO27701（或 CNS27001）、ISO27017（或 CSA 

STAR）、ISO27018、ISO27701（或 BS10012）。系統會以“*”標示必要上

傳的文件，其餘為選填。 
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2. 上傳文件後，請務必正確填入證書到期日，系統會在證書到期日前 30 日顯示

“已可補件”，並通過電子郵件提醒廠商進行更新。

 

3. 上傳所有文件後，請相關聯絡窗口保持聯絡管道暢通，如需補件或其他補充說

明將會進行通知。 

 

1. 信箱收取已收件通知 
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4. 完成收件。 


